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DESIGN THINKING SPRINT FACILITATORTRACK
DAS FORMAT IN KÜRZE
Der Sprint Facilitator Track ist ein Aus-
bildungsprogramm für Innovationstreiber-
Innen, die in ihrem Unternehmen Sprints oder
andere Workshop-Formate als Facilitatoren
anleiten und moderieren wollen.

Das Programm verbindet kuratiertes Lernen
im Home Office mit Präsenz-Workshops und
einer direkten Anwendung in der Unter-
nehmenspraxis.

So werden nicht nur MitarbeiterInnen ausge-
bildet, sondern auch relevante Herausfor-
derungen Ihres Unternehmens gelöst.

VORTEILE
• Ausgebildete MitarbeiterInnen, die ihr erlangtes Wissen direkt 

in der Praxis anwenden

• Hoher Skalierungseffekt durch die Verbindung von 
Ausbildungs- und Anwendungsformaten (Sprints)

• Lösung einer oder mehrerer businessrelevanter 
Herausforderungen im Rahmen der Sprints

• Ganzheitliche Begleitung durch kuratiertes Lernen im Home 
Office und Remote Sparring nach Ausbildungsabschluss

VORAUSSETZUNG
• Mindestens 4-6 motivierte TeilnehmerInnen, die im Anschluss 

an das Programm auch als Facilitatoren arbeiten werden

• Businessrelevante Herausforderungen

• Mut, seine MitarbeiterInnen ins kalte Wasser springen zu 
lassen



MANAGEMENTSUMMARY
FAKTEN
Dauer: 8 Wochen kuratiertes Lernen

8 Tage Training
5,5 Tage praktische Anwendung
(Zeitraum zwischen 2-6 
Monaten)

Workshop: Facilitator-Ausbildung 
Design Thinking Sprint

Teilnehmerzahl: 4 – 6 ( 1 Team) 

LEISTUNGEN

Preis auf Anfrage

Leistungen:
• Vorbereitung, Konzeption und Absprachen 
• Je TeilnehmerIn:  4 Wochen kuratiertes Lernen, 8 Tage Training und 5,5 Tage praktische 

Anwendung
• 1 DT Experience Workshop für bis zu 20 MitarbeiterInnen
• 6 DT Sprints zu unternehmensrelevanten !emen mit  6 Teams à 5-6 Personen (betreut durch 

1 TeilnehmerIn des Ausbildungsprogramms und 1 openmjnd Coach)
• 10x Reisekosten (An- und Abreise pro Person außerhalb von Berlin)
• 39 Übernachtungen (außerhalb Berlins)
• Workshopmaterial (Templates, Prototypingmaterial, Workshopmaterial, Time Timer)
• Sprint-Dokumentation (auf Anfrage)
• Workshopraum und –mobiliar (auf Anfrage)

Ergebnisse/Inhalte:
• 4-6 ausgebildete Design !inking Sprint 

Facilitatoren
• 6 Design !inking Sprints zu unternehmen-

srelevanten!emen inkl. erster Ergebnisse
• 1 DT Experience Workshop für ca. 20 

MitarbeiterInnen



Theorie Trainings-
modul I

Experience 
Workshop

Trainings-
modul II

Sprint Co-
Moderation

Trainings-
modul III

Eigenständiges 
Projekt

Sparring mit 
openmjnd Trainer

ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Lernen Lernen Anwenden AnwendenLernen Lernen

Inhalt in Kürze 
Unsere Facilitatoren-Ausbildung ist für Personen konzipiert, die innerhalb ihres Unternehmens als selbstständiges Team einen Sprint-Prozess oder andere 
Design-!inking-Workshop-Formate anleiten und moderieren wollen. 
Dabei verbindet die Ausbildung das theoretische mit dem gemeinsamen Lernen und der direkten Anwendung in einem praktischen Kontext. 
So setzen wir auf das Prinzip Lernen durch Anwenden – mit der entsprechenden Begleitung durch erfahrene openmjnd Coaches und ModeratorInnen. 

Zeitrahmen:
• 4 Wochen kuratiertes Lernen
• 8 Tage Training
• 5,5 Tage praktische Anwendung

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell

Anwenden
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ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Theorie
Den TeilnehmerInnen werden kuratierte Lernmaterialien (Podcasts, Artikel, Videos...) zur 
thematischen/methodischen Einarbeitung zur Verfügung gestellt. Das eigenständige 
Lernen der Theorie im Vorfeld ist Voraussetzung für die Teilnahme an der Ausbildung.

Zeitrahmen:
4 Wochen vor Ausbildungsbeginn
Zeitaufwand für die TeilnehmerInnen ca. 0,5 – 1 Tag die Woche

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell
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ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Trainingsmodul I: Mjndset, Prozess & Methode
• Reflexion über das Gelernte
• Kreatives Selbstbewusstsein erlangen und fördern
• Methodenschulung: Anwendung und Moderation ausgewählter Methoden des Design 

Thinking bzw. des Sprint-Prozesses
• Intro-Präsentationen: Wie man einen Workshop leitet und Phasen anmoderiert
• Vorbereitung eines Design Thinking Experience Workshops 

Zeitrahmen:
3 Tage

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell



Theorie Trainings-
modul I

Experience 
Workshop

Trainings-
modul II

Sprint Co-
Moderation

Trainings-
modul III

Eigenständiges 
Projekt

ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Experience Workshop 
• Eigenständige Anleitung und Moderation eines Experience Workshops für ausgewählte 

KollegInnen durch zwei Auszubildende
• Feedback & Sparring mit anwesendem openmjnd Coach 

Zeitrahmen:
0,5 Tage Durchführung, 0,5 Tage Feedback

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell



ABLAUF 
EXPERIENCE WORKSHOP

EXPERIENCE WORKSHOP 
Agiles Arbeiten kennenlernen, erleben und reflektieren

Halbtägiger Workshop, für bis zu 20 TeilnehmerInnen

AGENDA
09:00 Design Thinking Intro 
09:30 Kennenlernen durch Erleben: Schnelldurchlauf durch den Prozess.
Die TeilnehmerInnen durchlaufen den Entwicklungsprozess – von der Bedürfnisanalyse 

über die Ideengenerierung bis hin zum Prototyping. Dabei erleben sie im Schnelldurchlauf 

die Kernelemente anhand einer praktischen Aufgabenstellung. 

11:00 Reflexion und Diskussion
11:30 Ende
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Trainingsmodul II: Moderations- und Coaching-Skills, Deep-Dive -Methode & Sprint-Prozess
• Rückblick auf Experience Workshop
• Rolle, Selbstverständnis & Aufgaben eines Facilitators
• Tiefergehende Methodenvermittlung und Anleitung der Methoden
• Sprint-Prozess: Ablauf, Organisatorisches, Methodisches
• Visual Facilitation Training

Zeitrahmen:
3 Tage

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell
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ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Sprint Co-Moderation 
• Co-Moderation eines Sprint-Teams – gemeinsam mit einem erfahrenen Facilitator
• Anleitung ausgewählter Phasen, je nach Fähigkeit/Zutrauen der Person

Zeitrahmen:
5 Tage

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell



ABLAUF SPRINT-PROZESS

MONTAG
Setup & Deep Dive

DIENSTAG
User Research

MITTWOCH
Ideen & Prototyping

Experience Workshop

Brie!ng Gremium über Ziele 
& Inhalt des Projekts

Challenge Deep Dive &
Vorbereitung User Research

User Research und 
Interviews mit echten 
Zielgruppenvertreter-

Innen

Auswertung des 
User Research

Ideenentwicklung & 
Prototyping

Vorbereitung User Testing

DONNERSTAG
Testing & Iteration

FREITAG
Präsenta;on & Next Steps

User Testing mit echten 
Zielgruppenvertreter-

Innen

Auswertung der Testings
& Iteration der 

Prototypen

Finale Präsentation vor 
Gremium

Planung der 
nächsten Schritte

ZielgruppenvertreterInnen
vor Ort

ZielgruppenvertreterInnen
vor Ort

EntscheiderInnen-Gremium 
vor Ort

EntscheiderInnen-Gremium 
vor Ort

In einer Woche durchlaufen die TeilnehmerInnen in kleinen Teams à 5-6 Personen den Sprint-Prozess – von der Bedürfnisanalyse über die Ideenentwicklung 
bis hin zum Prototyping und Testing. Dabei werden sie von einem ausgebildeten Coach angeleitet und unterstützt. 
Nach Bedarf kann das Sprint-Format auch über 2-3 Wochen stattfinden.

Dynamisch, ergebnisorientiert und gemeinsam im Team.

EntscheiderInnen-Gremium 
vor Ort
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ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Trainingsmodul III: Reflexion & Planung
• Re!exion des Sprints & Ableitung persönlicher Entwicklungsfelder
• Planung, Konzeption & Aufsatz eines eigenständigen Projektes

Zeitrahmen:
2 Tage

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmendenzahl) Individuell
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ABLAUF FACILITATOR-AUSBILDUNG

Eigenständiges Projekt
Die TeilnehmerInnen moderieren eigenständig ein Projekt. Dabei werden sie bei Fragen punktuell 
durch einen openmjnd Coach begleitet, im Rahmen einer digitalen Sprechstunde.

Zeitrahmen:
Nach Bedarf 1 Monat nach Abschluss der Ausbildung

Sparring mit 
openmjnd Trainer

4 Wochen vor Beginn ca. 2-6 Monate (je nach Teilnehmerzahl) Individuell



openmjnd GbR
Design Thinking Innovationsberatung & Coaching

www.openmjnd.com

KEEP AN
OPEN MJND

www.openmjnd.com/Innova2onRoadmap/openmjnd_innova2on_roadmap.pdf

openmjnd office
Uferstraße 6
13357 Berlin

T   +49 30 120 882 40
mail@openmjnd.com


